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Seurakunnan perustehtdvana on diakoniatyd. Diakonit kohtaavat arjessaan yhteiskunnan
monella tasolla heikompiosaisia seurakuntalaisia ja kuntalaisia. Yhteiskunnassamme
tapahtuneet muutokset leikkauksineen ovat kohdistuneet juuri diakonian asiakasryhmiin
eniten, joka nakyy asiakasmaaérien kasvuna, monina erilaisina haasteina arjen tyossa.

Diakonin ty6sta on tullut viimesijaisen sosiaalitydn jatke, kun mitdadn muuta apua ei ole enéa
saatavissa. Toimintaympdéristd on muuttunut ja moninaistunut; ei enéda ole petkka rahantarve,
vaan avun tarve lisdantyy mielenterveys, - paihdeasioissa, vikivallan kohtaamisessa arjessa,
tyottomyydessi, yleisessé pahoinvoinnissa.

Samaan aikaan diakoniatyd rinnastetaan sosiaality6hon myés virallisuutensa vuoksi. Syksylla
voimaan tuleva kirjaamisvelvollisuus tarkentaa rakenteita, kirjaamista ja erityisesti lisda
vastuuta ja velvollisuuksia. Jokainen asiakaskontakti on jatkossa kirjattava jarjestelmaéan
tarkasti. Ajantasaisen tiedon saaminen on valttaméatonta ja koulutuksien on oltava jatkuvia,
koska ty6 vaatii kehittymista ja asioiden selvittdmista. Kirjaamiset tulevat meneméaéan hyvin
todennakdisesti sosiaalikantaan jatkossa. Osaamisvaade lisdéntyy niin tyOntekijoitta kuin
esihenkilolla. Entista tarkemmin on kiinnitettdva huomiota rakenteelliseen kirjaamiseen,
salassapitovelvollisuuteen ja tyOajan riittavyyteen. Asiakkailla tulee jatkossa oikeus omiin
asiakirjoihin, joiden tulee olla lainmukaisesti tehty.

Turvallisuuteen liittyvat riskit osaltaan yleistyvat myds, mika osaltaan liséa tydn vaativuutta ja
kuormittavuutta. Tiedossa on, ettd useissa seurakunnissa on tiedostettu vaatimuksien
lisdantyminen ja korjattu paltkkausta.

Koska diakoniatyOsséa seka tehtdvien sisaltd etta vaativuus ovat viime vuosina muuttuneet,
me allekirjoittaneet esitdmme, etta

a) diakonien tydvaativuutta ja palkkausta selvitetdan vastaamaan vaatimustasoja,
selvittden myGs muista seurakunnista kyseisié asioita

b) diakoniesihenkildn palkkaus tarkistetaan vastaamaan tydnvaativuutta,
kirjaamisvelvoitteen, rekisterin yltapitamisen ym. vuoksi.
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