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Kukin sopimuksen osapuoli jdljempin3 "osapuoli” ja yhdessa "osapuolet”.

[td-Suomen [T-aluekeskuksen (jaljempana IT-aluekeskus) muodostavat
Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma isantdseurakuntana ja isintdseurakunnan
kanssa sopimuksen tehneet seurakunnat sopijaseurakuntina.

[T-alueeseen voi liittyd edelld mainittujen seurakuntien lisiksi muita
seurakuntia, jotka tekevit vastaavan sopimuksen tehtivii hoitavan
seurakunnan kanssa.

Tamai sopimus korvaa aiemmat tehtivii hoitaneen seurakunnan ja
osakasseurakuntien viliset IT-yhteistoimintasopimukset.

2 TAUSTA JA TARKOITUS

2.1 Sopimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tamin sopimuksen tarkoituksena on luoda edellytykset keskitettyjen
tietohallintotoimintojen tarjoamiselle tamin sopimuksen osapuolille niin,
ettd tietojarjestelmit ja [T-infrastruktuuri tukevat aluekeskuksen osapuolien

tehtdvien ja viestokirjanpitoon liittyvien viranomaistehtavien hoitamisen.

2.2 Seurakuntien yhteistoiminta ja sitd koskeva sopimus

Taman sopimuksen tarkoittama yhteistoiminta osapuolten vililld perustuu
kirkkolain 3. luvun 20 8:n 1 mom. sdddokseen seurakuntien ja seurakun
tayhtymien tehtévien yhteisesti hoitamisesta. Kirkkojarjestyksen 3. luvun
51 &n mukaan yhteistydsopimuksessa on maarattava tietyista seikoista, ku-
joiden mukaan tehtavien hoidosta aiheutuvat kustannukset jaetaan seki so-
pimuksen irtisanomisehdoista ja talouden selvittimisestd. Osapuolet sopivat
tilld sopimuksella muun chella niista kirkkolain ja kirkkojarjestyksen edel-
lyttimistd seikoista.

IT-aluekeskuksen isdntdseurakuntana toimii Kuopion ev.lut. seurakuntayh-
tyma., joka hoitaa tehtdvii sopimusseurakuntien puolesta kirkkolain 3 lu-
vun 20 &n 1 momentin mukaisesti.

2.3 Sopimus ja sen muuttaminen

Tamén sopimustekstin lisaksi sopimuksen liitteet sisaltavit tarkemmat ky-
tannon edellyttdmit toimintasadnnot, joista osapuolten kesken sovitaan.
Liitteitd tulkitaan osana sopimusta niin, ettd ensisijaisena pidetain varsinai-
sen sopimustekstin sisaltoa.

LITE: Kucpion ev.lut. seurakuntayhtyma - [td-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14
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Mahdolliset sopimusmuutokset kisitellddn ensin yhteistydryhmassd. Sopi-
mustekstin muuttaminen edellyttid kisittelyd ja padtdstd jokaisen sopija-
ten, ettd muuttaminen on mahdollista, mikali jasenmédriisesti (seurakuntien
ldsna oleva vakiluku) laskettu enemmistd sopijapuolista padttdd muutoksen
puolesta.

Sopimuksen liitteiden osalta toimi- ja padtosvalta muutosten tekemiseen on

aan.

2.4 Arvonlisiverottomuus

sista ja vdestokirjanpitoon liittyvistd viranomaistehtivistd. Seurakuntien la-
kisiiteinen {varsinainen) toiminta ei ole arvonlisdverolaissa tarkoitettua lii-
ketoimintaa.

Osapuolet toteavat, ettd IT-aluekeskuksen toiminta ei ole liiketoimintaa,
vaan yhteisten kustannusten jakamista osapuolten vililld. Toiminta ei ole
tdman vuoksi arvonlisdverollista.

Mikali timén sopimuksen mukainen toiminta kuitenkin katsottaisiin
osapuolten selvin ja perustellun kasityksen vastaisesti verottajan antaman
ratkaisun johdosta arvenlisiverolliseksi, todetaan selvyyden vuoksi, ettd
tallaisessa tapauksessa kustannusten jako-osuuksiin lisitddn kulloinkin
voimassa oleva arvonlisdvero myds takautuvasti niiltd osin kuin sitd peritidn

3 HALLINTO JA TALOUS

3.1 Yhteistyéryhmi

ryhmad, joka toimii hallinnollisesti Kuopion ev.lut. seurakuntayhtymén yhtei
sen kirkkoneuvoston alaisena.

Yhteistyoryhman jasenmadrd mddriytyy siten, ettd isantdseurakunnalla on

yhteistyéryhmassd kaksi jasentd, joista toinen on puheenjohtaja, ja sopija-

seurakunnilla kullakin yksi jasen. Jokaisella jasenelld on henkilokohtainen
varajdsen. Kukin sopijaseurakunta nimedd oman jasenensd ja varajisenensa
yhteistyoryhmadan,

Yhteistyéryhman jasenet valitaan neljaksi (4) vuodeksi kerrallaan.

Yhteistyéryhman jasenella tulisi olla asiantuntemusta IT-alueen toimialalta
(ICT). Yhteisty6ryhmin jasenen tulee olla seurakunnan/seurakuntayhtymén
viranhaltija tai tyontekija.

Lisdksi yhteistydryhmadssd on lasnaolo- ja puheoikeus isintdseurakunnan
hallintojohtajalla ja kirkkoneuvoston puheenjohtajalla elleivit ole nimettyni

paillikko toimii yhteistyoryhman koollekutsujana, asioiden esittelijini ja
kokousten sihteerina.

LITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - [t-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025/ 14
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Yhteistydryhma kutsutaan koolle vihintddn kaksi (2) kertaa vuodessa.
Kokoukset jarjestetaan ensisijaisesti sahkoisesti ja virka-aikana. Kokouksista
ei makseta kokouspalkkioita.

3.2 Yhteistyoryhmin tehtdvit
[td-Suomen IT-aluekeskuksen yhteistydryhman tehtdvind on
1. Kehittid IT-aluekeskuksen toimintaa
2. Tukea [T-aluekeskuksen henkilékuntaa tyossddan

3. Antaa tarvittaessa lausuntoja IT-aluekeskuksen henkiloston
valinnoissa

4.  Laatia |T-aluekeskuksen toimintakertomus isdntdseurakunnan
hallintoelinten hyvaksyttavaksi sekd antaa se tiedoksi sopijaseurakunnille.

5.  Laatia ehdotus [T-aluekeskuksen talousarvioksi ja
toimintasuunnitelmaksi sekd seuraavan vuoden maksuosuuslaskelma
isdntdseurakunnan hallintoelinten hyviksyttiviksi sekd antaa ne tiedoksi
sopijaseurakunnille.

6.  Valmistella IT-aluekeskusta koskevan sopimuksen muutokset
isdntdseurakunnan yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksyttaviksi.

7.  Tehdi esitys uuden sopijaseurakunnan liittymisestd IT-
aluekeskukseen

8.  Mikali enemmin kuin puolet osapuolista tai isantaseurakunta haluaa
irtisanoa IT-aluekeskusta koskevan sopimuksen, yhteistyoryhman
tehtdvind on laatia ehdotus sopimukseen perustuvien varojen jakamisesta
tai velkojen kattamisesta maksuosuuksien suhteessa.

3.3 Talous

Isantdseurakunta huolehtii yhteistydsopimuksen mukaisten tehtévien hoita-
misesta aiheutuvasta maksuliikenteesti ja kirjanpidosta.

Isdntdseurakunnan tilintarkastajat huolehtivat yhteisty6sopimuksen mukai-
sen toiminnan, hallinnon ja talouden seki tietoturvan tarkastuksesta osana
isintaseurakunnan tilintarkastusta.

LIITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - ltd-Suomen [T-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14



YHTEISTOIMINTASOPIMUS

7 (20}

4 YHTEISTY)

4.1 IT-aluekeskuksen tehtivit

IT-aluekeskuksen hoitamat tehtdvat kuvataan [td-Suomen T aluekeskuksen
tehtaviluettelossa (liite 1). Yhteistydryhmi voi hyvaksya tarpeen mukaan
tehtdviluettelossa mainituista tehtdvistd tarkemmat prosessikuvaukset,
joissa toimintatavat ja eri toimijoiden vastuut on mdritelty yksityiskohtai
semmin.

4.2 Henkilosté
IT-aluekeskuksen henkildkuntaan kuuluu tietohallintopdallikkd ja tarpeelli-
nen maird muuta henkilokuntaa.

Henkildkunnan tydnantajana toimii isintdseurakunta. Henkilékunnan palve-
lussuhteen ehdot mairdytyvat kirkon virka- ja tydehtosopimuksen (KirVES-
TES) mukaan.

IT-aluekeskuksen toiminnasta vastaa tietohallintopaillikkd, jonka tehtévista
ja pdatosvallasta siddetddn Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyman yhteisten
tehtivien johtosddnndssa ja hallintosddnnéssd. Tietohallintopaillikon esi-
henkil6 on isdntaseurakunnan hallintojohtaja.

4.3 Hankinnat
IT-aluekeskus tekee hankinnat isintdseurakunnan hankintachjeita noudat
taen. Hankintojen kilpailutukseen ei tarvitse pyytaa valtakirjaa sopijaseura-
kunnilta. Hankinnat ratkaistaan isintiseurakunnan hankintachjeiden ja ta-
loussddnnon mukaisesti.

5 KUSTANNUKSET

5.1 Kustannusten jakaminen

Sopimuksen tarkoituksena on toimittaa omakustannushintaan osapuolten
tarvitsemat, sopimukseen sisillytetyt IT-aluekeskuksen tehtdvit (mukaan
lukien henkildsto) osapuolten kayttoon. Kustannusten jako perustuu todelli-
siin aiheutuneisiin kustannuksiin, ja ne jaetaan osapuolten kesken jasenmaa-
ran mukaisessa suhteessa. Yhteisesti jaettaviin kustannuksiin ei sisdllytet3
esimerkiksi seurakuntien tietoliikenne-, ohjelmisto- tai padtelaitteiden kus-
tannuksia, vaan niistd vastaa kukin seurakuntatalous itsendisesti.

Omakustannushintaan siséltyvat IT-aluekeskuksen toimintakulut ja pddoma-
kulut (poistot ja sisdinen korko) sekd mahdolliset sisdiset vuokrat. Lisdksi
omakustannushintaan kuuluu osuus isintiseurakunnan hallinnolle IT-
aluekeskuksesta aiheutuvista kuluista, jotka laskutetaan seuraavasti:

LHTE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - lItd-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14
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1. Taloushallinto ja palkanlaskenta laskutetaan Kirkon Palvelukeskuksen
hinnaston mukaan

2. Tydpaikkaterveydenhuolto, tySpaikkaruokailu ja muut mahdolliset isdn-
taseurakunnan tarjoamat henkildstdedut IT-aluekeskuksen henkiléston
osalta.

Isintdseurakunta ei tuota sopijaseurakunnille palveluita eikd harjoita liike
toimintaa, vaan kyse on tarkoituksenmukaisuussyisti jarjestettavasta kus
tannusten jakamisesta. Kustannuksiin ei listd voittolisda.

5.2 Kustannusten veloittaminen

Kustannusten jaon pohjana on [T-aluekeskuksen talousarvio, jonka kukin
osapuoli on ottanut huomioon omassa talousarviossaan.

Sopijaseurakunnan on suoritettava hyviksytyn talousarvion mukainen mak-
suosuutensa [T-aluekeskuksen yhteisistd kustannuksista laskun perusteella
puolivuosittain kahtena erdni siten, ettd ensimmadisen vuosipuoliskon lasku
tus tapahtuu toukokuun loppuun mennessd ja toisen vuosipuoliskon marras-
kuun loppuun mennessd. Kustannukset tasataan vuosittain siten, ettei voit-

vaan laskuun edellistd vuotta koskeva tasaus tai hyvitys.

Kustannusten jaon perusteena oleva sopijaseurakunnan jasenméérd on kuta-
kin toimintavuotta edeltdvin kalenterivuoden viimeisen pdivin mukainen

Isdntdseurakunnan yhteinen kirkkoneuvosto vahvistaa vuosittain osapuolten
osuudet [T-aluekeskuksen kustannuksista.

Viivastyneeseen suoritukseen sovelletaan korkolain mukaista viivastyskor-
koa.

LIITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - Itd-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14
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6 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO, SITHEN LITTYMINEN JA SOPIMUKSEN
PURKAUTUMINEN

6.1 Sopimuskausi

Sopimus tulee voimaan 1.1.2026. Sopimus on voimassa toistaiseksi.

6.2 Yksittiisen uuden osapuolen liittyminen

[santdseurakunnan yhteinen kirkkoneuvosto voi hyviksya yksittdisia uusia
sopijaseurakuntia IT-aluekeskuksen yhteistyoryhmin esityksesta.

Uuden sopijaseurakunnan liittyminen sopimukseen tulee voimaan, ellei toi
sin sovita, liittymisen hyvéksymistd seuraavan kalenterivuoden alusta. Uu
den sopijaseurakunnan vastuu jakoperusteen mukaisista yhteistyon kustan-
nuksista alkaa edelld mainitusta voimaantulosta, ellei muuta ajankohtaa ole
maaratty. Liittymisestd aiheutuvat erilliskustannukset veloitetaan uudelta
sopijaseurakunnalta erikseen.

6.3 Yksittdisen osapuolen irtisanoutuminen

Jos osapuoli haluaa irtisanoa timén sopimuksen, tulee kirjallinen irtisano-
misilmoitus toimittaa isintdseurakunnalle viimeistdin neljd (4) kuukautta
ennen sen kalenterivuoden alkua, jonka lopussa irtisanomisen halutaan as-
tuvan voimaan.

Sopimuksen irtisanovalla osapuolella ei ole oikeutta saada jako-osuutta ta-
mén sopimuksen alaisesta varallisuudesta eikd muutakaan korvausta irtisa-
nomisen johdosta.

6.4 Sopimuksen purkautuminen ja taloudellinen loppuselvitys

Jos jasenmadriltiin enemmin kuin puolet osapuolista tai isintiseurakunta
haluaa irtisanoa tdimén sopimuksen, tulee yhteistyoryhmin kasitelld isanta-
seurakunnan tekema selvitys sopimukseen perustuvista varoista ja veloista
sekd laatia varojen jakoehdotus tai ehdotus velkojen kattamiseksi maksu-

osuuksien suhteessa. Ehdotuksesta on hankittava tilintarkastajan lausunto.

Kun jakoehdotus on osapuolten enemmistén pidtokselld hyvaksytty, sopi-
mus katsotaan purkautuneeksi. Yhteistyoryhmén on suoritettava selvitystoi-
met loppuun kolmen kuukauden kuluessa.

LHTE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - Itd-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03,09.2025/ 14
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7 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKOMINEN

7.1 Sovellettava laki

Tahdn sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

7.2 Erimielisyydet

Jos sopimuksen noudattamisesta syntyy erimielisyyksid, ne pyritdan ratkai
semaan ensisijassa osapuolten keskindiselld neuvottelulla.

Mikali neuvotteluissa ei padstd ratkaisuun, erimielisyydet ratkaistaan asian
laadusta riippuen toimivaltaisessa tuomioistuimessa. Hallintoriita-asiat kasi
tellddn 1td-Suomen hallinto-oikeudessa ja mahdolliset yksityisoikeudelliset
riita-asiat Pohjois-Savon kirijioikeudessa, ellei riita-asian ratkaisemisesta
sovita toisin osapuolten kesken.

8 SOPIMUKSEN VOIMAANTULO

Sopimus tulee voimaan osapuolten allekirjoitettua sen.

9 LITTEET

Liite 1: [ti-Suomen IT-aluekeskuksen tehtiviluettelo

Liite 2: HenkilGtietojen kdsittelyn ehdot

LITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - Itd-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14



12
YHTEISTOIMINTASOPIMUS

11{20)

e LIITE 1 - IT-aluekeskuksen palvelut sopimusseurakunnille
IT-aluekeskus tarjoaa laaja-alaiset ICT-palvelut sopimusseurakunnille. Palveluja ovat muun muassa:

o IT-tuki ensisijaisesti etiind ja toissijaisesti paikan paalla
o Kaiyttijitietojen hallinta ja ylldpito (IDM)
» KIRKKO-verkkoon liitettyjen tietokoneiden elinkaaripalvelut (hankinta, vaihto, ylldpito,
kierritys)
¢ KIRKKO-verkon ylldpito ja kehittiminen
» Yhteishankintojen koordinointi
o tydasemat kiyttdjdrjestelmineen
o yhteiskdyttdiset ohjelmistolisenssit
o tulostus- ja monitoimilaitteet palveluineen
o mobiililaitteet palveluineen
o lahiverkkolaitteet palveluineen
» Koulutuspalvelut ensisijaisesti verkkokoulutuksina
¢ Tietoturvavastaavan palvelut kirkon tietoturvapolitiikan ja tietoturvamadriysten mukaisesti
¢ Tietosuojavastaavan palvelut tietosuojalainsdddannén mukaisesti
¢ Muut yhteistydryhmin suosittelemat palvelut

Palvelut voidaan tuottaa yhteistyossd kirkkohallituksen, toisten IT-aluekeskuksen kanssa ja/tai
ostopalveluna ulkopuoliselta palveluntarjoajalta.

¢ IT-yhteyshenkils

Sopimusseurakunta nimedad keskuudestaan [T-yhteyshenkilon ja hinelle varajdsenen, johon IT-
aluekeskuksen tyontekijat voivat olla ensisijaisesti yhteydessi esimerkiksi konevaihtojen osalta,
lisenssihankinnoissa, tuotteiden ja palvelujen tilaamisessa seurakuntataloudelle.

IT-yhteyshenkilé toimii timin sopimuksen yhteyshenkilond sopimusseurakunnassa sekd
yhteishankintojen yhteyshenkilona sopimusseurakunnassa.

Sopimusseurakunta huolehtii yhteyshenkilén muutoksissa yhteystietojen toimittamisesta IT-
aluekeskukseen seki mahdollisille muille yhteistySkumppaneille.

IT-yhteyshenkildille jarjestetddn sd@nnollisesti verkossa tiedotustilaisuuksia (webinaareja) IT
aluekeskuksen toiminnasta ja palveluista.

LIITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - It3-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025/ 14
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e Tietoturva

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon ja [T-alueen tietoturvaa ohjaavat kirkon tietoturvapolitiikka

ohjeistukset. Sopijaseurakunnat sitoutuvat noudattamaan annettuja ohjeita.

Sopimusseurakunta nimedd keskuudestaan tietoturvan yhdyshenkilon ja hanelle varajisenen tai
tietoturvaryhmédn.  Yhdyshenkilon tehtdvistd ja nimedmisestdi on tarkemmin kerrottu

Sopimusseurakunta huolehtii yhdyshenkilon muutoksissa yhteystietojen toimittamisesta IT-
aluekeskukseen sekd mahdollisille muille yhteistykumppaneille.

e Tietoturvaryhmi

tehtidvina on kirkon tietoturvamiirdysten mukaisesti

» ylldpitad IT-alueen seurakuntatalouksien tietoturvapolitiikan ja tietoturvallisuuteen liittyvid
madrdyksid, ohjeita ja suosituksia siten, ettd ne ovat linjassa kirkon yhteisen tietoturvapoli-

« kdsitelld ajankohtaisia tietoturvallisuutta koskevia kysymyksid
» suunnitella ja jirjestdd tietoturvallisuuteen liittyvid koulutusta yhteistyossi IT-alueen tieto-
turvavastaavan ja sopimusseurakuntien tietoturvan yhdyshenkildiden kanssa

Tehtivdd hoitavan seurakunnan kirkkoneuvosto nimedd IT-alueen tietoturvaryhmén
yhteistyoryhmad kuultuaan. Tietoturvaryhmin koollekutsujana ja asioiden esittelijénd toimii [T-
alueen tietoturvavastaava tai tietohallintopiillikko.

Tietoturvaryhmdssd on tarpeellinen midri jasenid, jotka ovat ensisijaisesti sopimusseurakuntien
tietoturvan yhdyshenkildita.

Tietoturvaryhmi kokoontuu sidnndgllisesti. Kokoukset jirjestetddn ensisijaisesti sdhkoisesti ja
virka-aikana. Kokouksista ei makseta kokouspalkkioita.

LIITE: Kuopion ev.lut, seurakuntayhtyma - Ita-Suomen IT-aluekeskuksen jehtokunta 03.09.2025 / 14
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o Tietosuoja

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon ja IT-alueen tietosuojaa ohjaavat lainsdddantd ja kirkon yleiset
tietosuojachjeet sekd IT-alueen tarkentavat tietosuojaa koskevat ohjeistukset. Sopimusseurakunnat
sitoutuvat noudattamaan annettuja ohjeita.

Sopimusseurakunta nimedd keskuudestaan tietosuojan yhdyshenkilon ja hénelle varajdsenen tai
tietosuojaryhmén. Yhdyshenkilon tehtdvistd ja nimedmisestd on tarkemmin kerrottu kirkon
tietoturvamdarayksissa.

Sopimusseurakunta huolehtii yhdyshenkilon muutoksissa yhteystietojen toimittamisesta IT-
aluekeskukseen seki mahdollisille muille yhteistyokumppaneille

s  Ympiristotyo

vaatimukset tarjotessaan ICT-palveluita sopimusseurakunnille.

o Viestinti

[T-aluekeskus viestii palveluistaan ja niihin liittyvista palvelukatkoistaan ensisijaisesti IT-alueen
intrassa ja/tai Teams-tiimissd tai vastaavissa sahkoisissa palveluissa. Viestintdd tukemaan IT-
aluekeskus voi jirjestda saannollisesti esimerkiksi webinaareja IT-alueen tydntekijdille.
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o Liite 2 HenkilGtietojen kisittelyn ehdot

I Osa: Sopimusehdot

Palveluntuottaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsdddénnon edellyttimid menettelytapoja
ja henkilGtietojen kdsittelyd ja suojaamista koskevia sidnndksid. Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd
palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsdddinnén ja sopimuksen vaatimusten
mukainen, ottaen erityisesti huomioon, mitd sisdnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on

sdadetty.

Tilaaja on rekisterinpitdjd. Palveluntuottaja noudattaa henkilStietojen kisittelijind tdmén
sopimuksen liitteend olevia ehtoja henkil6tietojen kisittelysta.

Il Osa: HenkilGtietojen kisittelyn ehdot

1. Yleistd

11. Témid sopimusliite "HenkilStietojen kisittelyn ehdot” on osa yhteistoimintasopimusta
jaljempénd "Sopimus”, jonka Tilaaja (sopimusseurakunta) on tehnyt Palveluntuottajan (tehtdvad
hoitava seurakunta Kuopion ev.lut.srk-yhtyma) kanssa.

1.2. Téssd sopimusliitteessd madritelladn Tilaajaa ja Palveluntuottajaa sitovasti ne henkilotietojen
kasittelya ja tietosuojaa koskevat sopimusehdot, joiden mukaisesti Palveluntuottaja Tilaajan
toimeksiannosta késittelee henkildtietoja Tilaajan puolesta. Naissi ehdoissa kuvatuista
Palveluntuottajan toimenpiteista ja velvollisuuksista ei suoriteta erillistid korvausta, ellei toisin ole
naissd ehdoissa sovittu.

2. Osapuolten roolit henkilstietojen kisittelyssi

2.1. Kisiteltdessd henkildtietoja Tilaaja on rekisterinpitdja ja Palveluntuottaja on henkilétietojen
kasitteliji (jaljempand myos “kisittelijd”), ellei henkilotietojen kasittelyn tarkoituksesta muuta
johdu. "Tilaajan henkilétiedoilla” tarkoitetaan ndissi ehdoissa henkilStietoja, joista Tilaaja vastaa
rekisterinpitdjana.

2.2. Henkilétietojen kasittelyn kohde, luonne ja tarkoitus sekd henkilotietojen tyypit ja
rekisterdityjen ryhmat sekd rekisterinpitdjan ja késittelijan velvollisuudet ja oikeudet kuvataan
niiden ehtojen liitteessi 1 olevassa Kasittelytoimien kuvauksessa tai muussa Tilaajan
ohjeistuksessa. Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan Sopimuksessa, kisittelytoimien
kuvauksessa ja ohjeistuksessa olevia ehtoja ja kuvauksia. Tilaaja vastaa ohjeistuksen ylldpidosta ja
saatavuudesta.
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2.3.Jos kohdan 2.2 mukaista kasittelytoimien kuvausta ei ole tehty tai se on puutteellinen, Tilaaja
laatii tai tdydentad kasittelytoimien kuvausta tarvittaessa yhteistydssi Palveluntuottajan kanssa.

3. Palveluntuottajan yleiset velvollisuudet

3.1. Palveluntuottaja kasittelee henkildtietoja Sopimuksen ja Tilaajan antamien ohjeiden
mukaisesti. Ryhmittyman ollessa Késittelijina timan sopimusliitteen velvoitteet koskevat kaikkia
ryhmittyman jasenid, ja ryhmittyman kdyttamid alihankkijoita, jotka osallistuvat henkilGtietojen
kasittetyyn.

3.2. Palveluntuottaja toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla se
varmistaa, ettd Tilaajan henkilGtietojen kasittely tapahtuu sopimuksen vaatimusten ja sovittujen
kidytintdjen mukaisesti. Toimenpiteiden tarkoituksena on varmistaa henkilétietojen lainmukainen
kisittely sekd kisittelyjirjestelmien ja palveluiden luottamuksellisuus, eheys, saatavuus ja
vikasietoisuus.

3.3. Palveluntuottaja ei kdsittele eikd muulla tavoin hydédynnd sopimuksen perusteella
késittelemiddn henkilStietoja muutoin kuin sopimuksen tayttdmisen mukaisessa tarkoituksessa ja
Jaajuudessa.

3.4. Palveluntuottaja nimedi tietosuojavastaavan tai tietosuojasta vastaavan yhteyshenkilon Tilaajan
henkildtietoihin  liittyvid yhteydenottoja varten. Palveluntuottaja ilmoittaa kirjallisesti
tietosuojavastaavan tai yhteyshenkilon yhteystiedot Tilaajalle.

3.5. Palveluntuottaja saattaa Tilaajan saataville timan pyynnosta kaikki tiedot, jotka Tilaaja tarvitsee
rekisterinpitijalle ja Palveluntuottajalle siidettyjen velvollisuuksien noudattamisen osoittamista
varten, ja osallistuu pyydettiessa sovitulla tavalla Tilaajan vastuulla olevien kuvausten ja muiden
dokumenttien, kuten vaikutustenarvioinnin, laatimiseen ja ylldpitimiseen sekd tietosuoja-
asetuksen mukaisen ennakkokuulemisen suorittamiseen.

3.6. Palveluntuottaja ilmoittaa Tilaajalle viipymittd kaikista rekisterdityjen pyynndista, jotka
koskevat rekisterdidyn oikeuksien kiyttimistd. Palveluntuottaja ei itse vastaa niihin pyyntoihin.
Palveluntuottaja avustaa Tilaajaa, jotta Tilaaja pystyy tayttamdan velvollisuutensa vastata néihin
pyyntdihin. Pyynnot voivat edellyttda Palveluntuottajalta esimerkiksi avustamista rekisterdidylle
tiedottamisessa ja viestinnassd, rekisterdidyn paasyoikeuden toteuttamisessa, henkilStietojen
oikaisernisessa tai poistamisessa, késittelyn rajoittamisen toteuttamisessa tai rekisterdidyn omien
henkilétietojen siirtdmisessa jirjestelmasta toiseen.

3.7. Palveluntuottaja sailii Tilaajan tai sen valtuuttaman auditoijan suorittamat tarkastukset seka
osallistuu niihin. Tarkastusmenettelyd koskevat tarkemmat ehdot ovat sopimuksessa.
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4. Tilaajan ohjeet

41, Palveluntuottaja noudattaa Tilaajan henkilStietojen kdsittelyssd sopimuksessa ja ndissd
erityisehdoissa sovittuja ehtoja seka Tilaajan kirjallisia ohjeita. Tilaaja vastaa ohjeiden ylldpidosta ja
saatavuudesta. Palveluntuottaja ilmoittaa ilman aiheetonta viivytystd Tilaajalle, jos Tilaajan antamat
ohjeet ovat puutteellisia tai jos Palveluntuottaja epiilee niitd lainvastaisiksi.

4.2. Tilaajalla on oikeus muuttaa, tdydentdd ja pdivittdd Palveluntuottajalle antamiaan
henkilotietojen kdsittelyd ja tietosuojaa koskevia ohjeita. Jos ohjeiden muutoksista aiheutuu
sopimuksen mukaisiin palveluihin liittyvid muita kuin vahaisia muutoksia, niiden vaikutuksesta
sovitaan sopimuksen mukaisessa muutoshallintamenettelyssa.

5. Palveluhenkilosté

5.1. Palveluntuottaja varmistaa, ettd kaikki sen alaisuudessa toimivat henkilét, joilla on oikeus
kasitelli Tilaajan henkil&tietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan sopimuksessa sovittuja

5.2. Palveluntuottaja varmistaa, ettd jokainen sen alaisuudessa toimiva henkild, jolla on pdasy
Tilaajan henkildtietoihin, on tietoinen henkildtietojen kisittelyyn liittyvista velvoitteistaan ja
kasittelee niitd ainoastaan sopimuksen, ndiden erityisehtojen ja Tilaajan ohjeiden mukaisesti.

6. Alihankkijat, jotka kisittelevit henkil6tietoja

6.1. Siltd osin kuin Palveluntuottaja kayttdd toiminnassaan alihankkijoita, jotka kasittelevit
henkilgtietoja, alihankintaan sovelletaan Sopimuksen lisiksi tdssd sopimusliitteessd kuvattuja
ehtoja.

6.2. Jos Palveluntuottajan alihankkija kisittelee Tilaajan henkil6tietoja, alihankkijan kdyttiminen
edellyttdi Tilaajan ennakkoon kirjallisesti antamaa lupaa.

6.3. Palveluntuottaja tekee alihankkijan kanssa kirjallisen sopimuksen, jossa se sitouttaa
kiyttdimansa alihankkijat noudattamaan omalta osaltaan sopimuksessa Palveluntuottajalle
asetettuja velvoitteita sekd Tilaajan antamia kulloinkin voimassa olevia henkildtietojen kasittelyyn
liittyvid ohjeita. Palveluntuottaja varmistaa, ettd sopimuksen mukainen Tilaajan tarkastusoikeus
voidaan ulottaa alihankkijaan.

6.4. Palveluntuottaja vastaa kdyttdmansi alihankkijan osuudesta kuin omastaan. Palveluntuottaja
vastaa siitd, ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan henkilGtietojen kdsittelijalle asetettuja
velvoitteita. Jos Tilaaja perustellusti katsoo, ettd Palveluntuottajan alihankkija ei tayta
tietosuojavelvoitteitaan, Tilaajalla on oikeus vaatia Palveluntuottajaa vaihtamaan alihankkijaa.
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6.5. Henkilotietojen kisittelyyn osallistuvan alihankkijan vaihtamisesta on ilmoitettava Tilaajalle
etukiteen. lImoituksessa tulee kuvata, miten alihankkija kasittelee Tilaajan henkilétietoja
tietosuojalainsdddinndn mukaisesti. Tilaajalla on oikeus perustellusta syystd vastustaa ehdotettua
alihankkijaa.

7. Palvelun paikka

7.1. Ellei palvelun tuottamispaikasta ole toisin sovittu, Palveluntuottajalla on oikeus kisitelld
Tilaajan henkildtietoja ainoastaan Euroopan talousalueella. Mitd sopimuksessa ja naissa
erityisehdoissa sovitaan henkilotietojen kasittelysta, koskee myos padsyn mahdollistamista Tilaajan
henkilstietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden vilitykselli.

7.2. Jos sopijapuolet sopivat, ettd Palveluntuottajaa saa siirtdd Tilaajan henkilGtietoja Euroopan
talousalueen ulkopuolelle, sopijapuolet huolehtivat siitd, ettd henkilStietojen siirto toteutetaan
lainsdddanndn mukaisesti.

8. Tietoturvaloukkaukset

8.1. Palveluntuottajan on ilmoitettava Tilaajalle kirjallisesti tietoonsa tulleesta henkilGtietojen
tietoturvaloukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi Palveluntuottaja sitoutuu ilmoittamaan
Tilaajalle ilman aiheetonta viivytystd muista palvelun hairié- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla
vaikutuksia rekisterdityjen asemaan ja oikeuksiin.

8.2. Palveluntuottajan on annettava Tilaajalle vahintdan seuraavat tiedot tietoturvaloukkauksesta:

i. tapahtuneen tietoturvaloukkauksen kuvaus, mukaan lukien asianomaisten rekisterdityjen
ryhmit ja arvioidut lukuméirit sekd henkilotietotyyppien ryhmit ja arvioidut lukumidarat
silla tarkkuudella kuin ndma ovat tiedossa;

ii. tietosuojavastaavan tai muun vastuuhenkilon nimi ja yhteystiedot, jolta voi saada asiassa
lisétietoja;

iii. kuvaus tietoturvaloukkauksen todennikadisista seurauksista; ja

iv. kuvaus toimenpiteistd, joita Palveluntuottaja ehdottaa tai joita se on jo toteuttanut
tietoturvaloukkauksen johdosta, ja tarvittaessa toimenpiteet mahdollisten haittavaikutusten
lieventdmiseksi.

8.3. Henkildtietojen tietoturvaloukkauksen havaittuaan Palveluntuottaja ryhtyy viipymatta
sopimuksessa sovittuihin toimenpiteisiin tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen vaikutusten
rajoittamiseksi ja korjaamiseksi.
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9. Henkilbtietojen kisittelyn pédttyminen

9.1. Sopimuksen voimassaoloaikana Palveluntuottaja ei saa poistaa Tilaajan lukuun kisittelemidan
henkildtietoja ilman Tilaajan nimenomaista pyyntoa.

9.2. Sopimuksen piittyessi tai purkautuessa Palveluntuottaja palauttaa Tilaajalle kaikki Tilaajan
puolesta késitellyt henkilotiedot sekd havittdd omilta talticiltaan mahdolliset kopiot
henkilotiedoista, ellei muuta ole sovittu. Tietoja ei saa poistaa, jos lainsddadinndssa tai viranomaisen
madraykselld on edellytetty, ettd Palveluntuottaja sailyttda henkilStiedot.
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o Liite 1 Henkil6tietojen kisittelyn ehtoihin - kisittelytoimien kuvaus

1.0sapuolet

Tilaaja:Sopijaseurakunta
Palveluntuottaja: Tehtdvdd hoitava seurakunta Kuopion ev.lut.srk-yhtyma

2. Dokumentin tarkoitus

Tilaaja on tehnyt Palveluntuottajan kanssa Sopimuksen, joka koskee sellaista palvelua, jossa
Palveluntuottaja toimii Tilaajan yllapitimadn henkil6rekisteriin  kuuluvien henkil&tietojen
kisittelijand.

Tissd dokumentissa kuvataan kasittelytoimet, joita palveluntuottaja henkildtietojen kasittelijana
tekee Tilaajan puolesta, henkilGtietojen tyypit seka kdsiteltdvit henkilotiedot.

Henkilotietojen kasittelyssd on noudatettava Palveluntuottajan ja Tilaajan vilistd Sopimusta sekd
Tilagjan ohjeita.

3. Henkil6tietojen tyypit ja rekisterdityjen ryhmiit

Osapuolet ovat sopineet, ettd Palveluntuottaja ksittelee Tilaajan puolesta Sopimuksessa sovitun
palvelun tuottamiseksi seuraavia Asiakkaan henkilorekisteriin kuuluvia henkiltietoja.

Tyontekijan  henkilotiedoilla  tarkoitetaan tissa  yhteydessi tydntekijin, viranhaltijan,
luottamushenkildn, vapaaehtoisen tai ulkoisen tyontekijan henkilétietoja.

i. kirkon yhteisissd jarjestelmissi olevat henkilotiedot: tydntekijéiden yhteystiedot, palvelus

sit ja muut tarvittavat henkildtiedot
ii. vianselvitykseen, laitehallintaan ja laitteiden elinkaaripalveluihin liittyvit henkildtiedot:
verkon hallintaan liittyvit tiedot, laitetiedot, leasing-sopimuksiin liittyvat laitetiedot, 1P-

osoitteet, kiyttijitiedot, ohjelmistolisenssit

iii. it-tukeen ja palvelupyyntgjarjestelmédin liittyvat henkiltiedot: yhteystiedot, palvelupyyn
ndt ja niihin kirjatut toimenpiteet

iv. koulutuksiin liittyvit henkilotiedot: yhteystiedot, koulutussuoritukset

V. verkkolevyilld ja pilvipalveluissa sekd varmuuskopiossa olevat tiedot, joissa mahdollisesti
henkilétietoja

LITE: Kuopion ev.lut, seurakuntayhtyma - [t3-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025 / 14



21
YHTEISTOIMINTASOPIMUS

20(20)

4. Kisittelyn luonne ja tarkoitus

Osapuolet ovat sopineet, etti Palveluntuottaja kisittelee Tilaajan henkilStietoja esimerkiksi
tietokoneiden elinkaaripalveluiden toteuttamiseksi seka kayttdjaoikeuksien hallinnoimiseksi.

5. Henkildtietojen kdsittelyn kesto

Palveluntuottaja kisittelee téss3 liitteessi yksilSityja henkildtietoja sopimuskauden ajan

LITE: Kuopion ev.lut. seurakuntayhtyma - Itd-Suomen IT-aluekeskuksen johtokunta 03.09.2025/ 14



